
 
 
 
 
 
Wer sich begegnet hat miteinander zu tun. 
 
Wir wollen unseren Bewohnerinnen und 
Bewohnern eine professionelle und 
ganzheitliche Betreuung und Pflege bieten 
und ihnen einen angenehmen Aufenthalt 
ermöglichen. 
Selbstbestimmung und Eigenverantwortung 
sind uns wichtige Anliegen. 
Wir fördern die Selbständigkeit der 
Bewohnerinnen und Bewohner, bieten ihnen 
Unterstützung zur Bewältigung des Alltags 
und versuchen, ihnen neue Möglichkeiten zu 
erschliessen. 
 
Aus dem Leitbild 2008 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Liebe Bewohnerin 
Lieber Bewohner 

 
 

Herzlich Willkommen 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

im 
Alters- und Pflegeheim 
Derendingen-Luterbach 

 



 
Liebe Bewohnerin 
Lieber Bewohner 
 
Wir heissen Sie ganz herzlich willkommen. 
 
Der Eintritt in ein Alters- und Pflegeheim ist 
eine sehr grosse Herausforderung für den 
betroffenen Menschen, wie für sein Umfeld. 
Die neue Situation ist aber nicht einfach ein 
Anhalten oder Stillstehen im Leben, sondern 
eine Einladung zu weiteren Schritten auf 
dem gemeinsamen Weg. 
Wir möchten Ihnen den Aufenthalt so 
angenehm wie möglich gestalten und haben 
für Sie ein paar wichtige Informationen, die 
wir Ihnen gerne näher bringen möchten. 
 
Wir freuen uns auf eine gute 
Zusammenarbeit mit Ihnen. 

 
 
 
 
 
 
 

 Wir sind ein offenes Haus und Sie haben einen 
persönlichen Hausschlüssel und Besuche sind 
jederzeit möglich. 

 Unsere Cafeteria steht Ihnen ebenfalls zur 
Verfügung. 

 Die Mahlzeiten werden im Speisesaal oder auf 
den Stationen eingenommen:  

 Frühstücksbuffet ab 07.30 Uhr 
 Mittagessen ab 11.15. Uhr 
 Nachtessen ab 17.15 Uhr 
 Kaffee am Nachmittag, Zwischenmahlzeiten, 

Früchte und Brot stehen Ihnen zur Verfügung. 
 Der Menüplan wird jede Woche verteilt. 
 Eine Bezugsperson aus der Pflege wird für Sie bei 

Fragen zur Verfügung stehen. 
 Im Wochenprogramm finden Sie die Aktivitäten, 

welche im Haus durchgeführt werden. 
 Die Arztwahl können Sie selber bestimmen. 

Wichtig ist, dass Sie der Hausarzt auch im Heim 
besucht, falls Sie ihn benötigen würden. 

 Falls nötig hat es auch regelmässig eine Coiffeuse 
und eine Fusspflegerin im Haus. Sie können sich 
an die Mitarbeiterinnen wenden, falls Sie einen 
Termin wünschen. 

 Ihre Meinung ist uns wichtig. Darum bitten wir Sie, 
sich für Anregungen und Anliegen an die 
verschiedenen Ansprechpersonen (Heimleiter, 
Pflegefachpersonen, Hausdienst, Küche) zu 
wenden. 

 
 
 


